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Introducdo

Este projeto tem como objetivo prover pesquisas e investigagdes de trabalhos correlatos,
orientagdes tecnoldgicas, especificacdes e execugbes de atividades especificas em prol do
desenvolvimento de uma solugéo corporativa global de utilizagdo, denominada, a priori, Change
Request Tool. Esta solugdo visa estabelecer workflows para o atendimento das demandas de pré-
produgéo dos cartdes, bem como facilidades para o seu acompanhamento.

Diante dos objetivos expostos, tal solugdo visa alcangar os seguintes beneficios para a
OBERTHUR, a priori: (i) modelagem dos processos de pré producfio para o atendimento das
demandas pelas 4reas responsaveis; (i) modernizagio no monitoramento do andamento das
demandas pré-produtivas através de painéis gerenciais; (iii) melhorias nos aspectos de qualidade e
comunicacéo nas operagdes realizadas; (iv) potencializagdo da colaboragfo entre os envolvidos; (V)
melhorias no relacionamento entre os seus clientes quanto a qualidade e agilidade dos servigos
oferecidos pela OBERTHUR; e (vi) modernizag&o no gerenciamento global pré-produtivo.

As atividades planejadas neste projeto visam contribuir para o gerenciamento € o desenvolvimento
da solugo que estdo sendo conduzidos pelo INSTITUTO RECONCAVO DE TECNOLOGIA.
Neste sentido, este projeto promove, portanto, o intercambio técnico-cientifico entre as institui¢des:
OBERTHUR, INSTITUTO RECONCAVO DE TECNOLOGIA e o INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DA BAHIA (IFBA).

Escopo

A pesquisa aplicada sera realizada nos seguintes eixos tematicos:

- Atividades de gest&o

Atividades de gestdo técnica, administrativa e financeira para assegurar a eficiéncia e
eficacia do projeto.

- Atividades de pesquisa

Pesquisa de trabalhos correlatos a area em questfio visando especificar uma solugdo com
diferencial inovativo.

- OrientagGes tecnologicas e especificacbes

Orientagdes tecnoldgicas a equipe de desenvolvimento da solugdo e elaboragéo de artefatos
de especificacéo.
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- Controle e garantia da qualidade

Elaboragéio de um plano estratégico de testes e execugdo de atividades de inspegéo da
qualidade da solugdo.

Justificativas

Diante da utilizagdo global da solugio pelas demais subsidiarias da OBERTHUR, localizadas em
outros paises, este projeto foi concebido para potencializar a qualidade do produto medlante as
expertises da equipe técnica-cientifica e dlferen01als inovativos.

Metodologia

O projeto sera conduzido paralelamente ao desenvolvimento da solugdo Change Request Tool pelo
Instituto Reconcavo de Tecnologia. Os entregaveis definidos compreendem: andlise de trabalhos
correlatos, especificacdes da solugdo (requisitos funcionais e ndo-funcionais, regras de negdcio,
arquitetura, analise/design e modelos), plano estratégico de testes, registros de ndo-conformidades e
melhorias, termo de encerramento do projeto, e relatério demonstrativo das atividades executadas,
movimentacdes financeiras e resultados obtidos.

Objetivos

O principal objetivo deste projeto é colocar em operagdo um nucleo de pesquisa aplicada para a
modelagem conceitual e tecnologica a fim de auxiliar o desenvolvimento da ferramenta Change
Request Tool num contexto global de utilizacéo.

Resultados Esperados

O projeto sera conduzido para que os produtos produzidos através da parceria sejam aderentes aos
requisitos do cliente, dentro do prazo e da qualidade almejados. Pretende-se, & principio, ao longo
do projeto, prover os seguintes resultados: (i) pesquisas de trabalhos correlatos; (ii) especificagdes
para auxiliar o desenvolvimento da solugdo; (iii) evidéncias quanto as inspe¢des de qualidade da
solucdo; (iv) desenvolvimento da equipe de desenvolvimento diante das orienta¢des tecnologicas; e
(v) agregacdo de diferencias inovativos.

Além destes resultados esperados, destaca-se, inclusive, a construg¢do de um nucleo de
relacionamento entre a OBERTHUR, o INSTITUTO RECONCAVO DE TECNOLOGIA e o
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DA BAHIA (IFBA) a fim
de atender as demandas crescentes no nicho de aplicagdes corporativas inovativas.
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Cronograma de Atividades |

Cronograma Fisico (10 meses) — Inicio: 02 de Marc¢o de 2015

Atividades ' Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més
1 2 3 4 B 6 7 8 9 10

Gestao técnica, [ X |X |[X |[X X [X [Xx |X |Xx |Xx

administrativa e '

financeira

Andlise de trabalhos | X X X X X

correlatos

Elaboracao/atualizagéo | X X X X X X X X

de artefatos de

especificacdes da

solucao

Inspecao da qualidade X X X X X X X X X

da solucao

Recursos financeiros

Resumo dos dispéndios do projeto:

RUBRICAS TOTAL

Recursos Humanos 279.000,00

Custos Incorridos / Fundo de Reserva 21.000,00

TOTAL 300.000,00
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Recursos Humanos (R$ 279.000,00)

Despesas provenientes da alocacdo dos recursos humanos diretos e indiretos: salarios, beneficios,
provisdes, encargos, bolsas e pagamentos dos servigos prestados para o projeto.

Custos Incorridos / Fundo de Reserva (R$ 21.000,00)

Referem-se as despesas que ndo estdio relacionadas diretamente com o projeto, assim como a
constituicdo de um fundo de reserva para pesquisa.

Cronograma de desembolso:

MIcS VALOR (R$)
Margo/2015 155.000,00
Abril/2015 16.110,00
Maio/2015 16.110,00
Junho/2015 16.110,00
Julho/2015 16.110,00
Agosto/2015 16.110,00
Setembro/2015 16.110,00
Outubro/2015 16.110,00
Novembro/2015 16.110,00
Dezembro/2015 16.120,00
TOTAL 300.000,00
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E por estarem assim justos e acordados, os CONVENENTES fizeram lavrar o presente PLANO
DE TRABALHO firmado em 02 de margo de 2015, a ser iniciado em 02 de margo de 2015, em
03 (trés) vias de igual teor, para um so efeito, o qual, lido e achado conforme, subscrevem.

Salvador, 02 de marco de 2015

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA (IFBA)
Albertino Ferreira Nascimento Jinior
Diretor Geral do IFBA - Campus Salvador
CPF: 182.869.925-04

OBERTHUR TECHLOGIES LTDA.
Francois Laurent

Diretor Financeiro
CPF: 213.199.578-46
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José ptlsta de Oli elra Junior
Diretor Ge al

CPF: 099. 875 685-72

Testemunﬁas:
Nome: Eduardo Telmo Fonseca Santos Nome: Cibele Cristina Yogui Lopes
CPF: 927.438.465-34 CPF: 297.449.538-96
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